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O vereador Juliano David Ferreira que essa subscreve, no uso de suas
atribuicbes legais, submete a seguinte a essa Casa de leis seguinte
proposicao:

INDICAGAO

INDICA ao Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal que
sejam adotadas as providéncias necessarias visando a implementagao
de sistema de agendamento eletronico, por meio do aplicativo
WhatsApp, para o transporte de pacientes que realizam atendimento
médico fora do municipio.

JUSTIFICATIVA

A presente indicagdo tem por objetivo proporcionar maior
praticidade, eficiéncia e humanizacdao no servigo de transporte municipal
destinado aos pacientes que necessitam se deslocar para consultas, exames,
retornos e outros atendimentos médicos em cidades vizinhas.

Ressalta-se que proposigao com o mesmo objetivo ja foi
apresentada por este vereador no ano de 2025, reforcando a importancia
da adogédo dessa medida para melhorar o atendimento a populagao.

A implantacdo de um sistema de agendamento eletrénico via
WhatsApp podera trazer diversos beneficios, tais como facilitar o acesso ao
servico, evitando a necessidade de deslocamento presencial até a unidade de
satde, além de permitir o envio da guia medica ou de exame por meio de foto
legivel contendo o nome do paciente, data, horario e local do atendimento.

A medida também contribuira para agilizar a comunicagao
entre o paciente e o setor responsavel, possibilitando o agendamento com
antecedéncia minima de até trés dias, especialmente em periodos que
antecedem feriados ou pontos facultativos, reduzindo transtornos aos
usuarios do servico. Também permitird ao paciente receber retorno claro

quanto a confirmacao do agendamento ou, em caso de impossibilidade, a
devida informagao sobre os motivos e possiveis alternativas, alem de garantir

maior flexibilidade em casos de tratamentos continuos, retornos ou situagoes
especiais.

Importante destacar que o municipio vizinho de Terra Roxa
ja vem utilizando sistema semelhante para agendamento de transporte
de pacientes, demonstrando a viabilidade da iniciativa e 0s beneficios que a
ferramenta pode proporcionar a populacéo. —

L)



CAMARA MUNICIPAL DE VIRADOURO

Estado de Sao Paulo

Praga Francisco Braga, 84 - 14740-000 - Fone: 17 3392-1131
CNPJ: 60.256.484/0001-66 | www.camaraviradouro.sp.gov.br

Trata-se de uma medida simples, de baixo custo e de grande
impacto social, capaz de promover um atendimento mais digno, agil e
acessivel aos pacientes que dependem do transporte municipal para seus
tratamentos de salde.

Viradouro, 16 de margo de 2026.
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